MAN Energy Solutions MAN

Nas systém oznamovateli

Dodrzovani zakonnych pfedpist a internich pravidel a zasad stanovenych v naSem Etickém kodexu (Code of
Conduct) a Etickém kodexu (Cide of Conduct) obchodnich partnert ma pro MAN Energy Solutions nejvys$Si prioritu.
Uspéch nasi spoleénosti je zaloZen na integrité a dodrzovani (Integrity and Compliance) predpisd. Pro spinéni
tohoto standardu je dulezité dozvédét se o potencialnim pochybeni zaméstnancli nebo dodavatell a zastavit je.
Proto jsme poveéfili Centraini vySetfovaci kancelar (Central Investigation Office) spole€nosti Volkswagen AG, aby
nasim jménem provozovala nezavisly, nestranny a dlivérny systém pro whistleblowery.

Klicovym pilifem naseho systému oznamovatell je zasada procesni spravedinosti. Zaru€uje rovnéz co nejvétsi
moznou ochranu oznamovatell, za¢astnénych osob a zaméstnancu podilejicich se na vySetfovani oznameného
pochybeni.

To také zahrnuje nabizeni pfilezitosti pro anonymni hlaseni a komunikaci. UjiStujeme vas, ze nebudeme provadét
zadné kroky k identifikaci anonymnich oznamovatel(, ktefi nezneuzivaji nas systém pro whistleblowery. Odvetna
opatreni informator( a vSech osob, které pfispivaji k vySetfovani ve spolecnosti MAN Energy Solutions, nebudou
tolerovana. Osoby, kterych se to tyka, se povaZuji za nevinné, dokud neni poruseni prokazano. Vysetfovani bude
vedeno s maximalni davérnosti. Informace budou zpracovany spravedlivym, rychlym a chranénym procesem.

Jak zpracovavame vase hlaseni?

Kvalifikovani a zkuSeni kolegové z Centralniho vySetfovaciho oddéleni (Central Investigation Office) spole€nosti
Volkswagen AG dukladné provéfuji kazdé oznameni na potencialni pochybeni zaméstnance koncernu Volkswagen
a systematicky je sleduji. Nejprve obdrzite potvrzeni o pfijeti. Usttedni vy$etfovaci tfad (Central Investigation
office) poté vasi zpravu posoudi. To zahrnuje shromazdovani faktd, zejména od oznamovatele. Pouze pokud toto
pocate¢ni hodnoceni prokaze dlivodné podezfeni z poruseni, bude zahajeno vysetfovani specializovanou
vy$etfovaci jednotkou. Poté budou vysledky vySetfovani posouzeny Ustfednim vySetfovacim ufadem (Central
Investigation Office) a budou doporu€ena vhodna opatfeni. Informace o stavu* a vysledku Fizeni vam budou
poskytnuty bez zbyte€ného odkladu.

Pfipadna poruseni Kodexu chovani (Code of Conduct) obchodnich partnert ze strany dodavateld, véetné
zavaznych rizik a porusovani lidskych prav a Zivotniho prostfedi pfimymi a nepfimymi dodavateli, Ize rovnéz
oznamit Ustfednimu vy$etfovacimu ufadu (Central Investigation Office) — stejné jako oznameni vyZaduijici jina
okamzita opatieni. Ustfedni vy$etfovaci ufad (Central Investigation Office) informuje odpovédné utvary, které
zalezitost odpovidajicim zplsobem zpracuji. To zahrnuje zejména pfijeti nezbytnych opatfeni k minimalizaci nebo
ukonceni porusovani rizik.

Vice informaci o procesnich zdsadach oznamovaciho fadu koncernu Volkswagen naleznete zde:

https:.//www.volkswagenag.com/presence/konzern/compliance-und-
risikomanagement/compliance/Volkswagen Group Complaints Procedure.pdf]

* Doba zpracovani se li§i v zavislosti na predmétu rizeni

Podani oznameni do naseho systému pro oznamovatele

Systém oznamovatell nabizi rizné kanaly pro hlaseni potencialnich pochybeni zaméstnancut nebo poruseni
Kodexu chovani pro obchodni partnery v naSem dodavatelském fetézci, které umoznuji rychlou kontrolu a reakci
nasi spoleCnosti v pfipadé potieby. Tim vSak neni dot€eno zakonné pravo kontaktovat urCené organy.
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Online zpravodajsky kanal

Mate moznost vyuzit internetovou komunikaéni platformu bkms-system.com a kontaktovat Ustfedni vy$etfovaci
urad (Central Investigation Office) v mnoha jazycich. Tento systém je davérny a technicky zabezpecéeny.

| kdyZ kanal pro hlaSeni nenabizi preferovany jazyk, mizZete k odeslani hlaseni pouzit libovolny jazyk. Ustfedni
vySetfovaci Ufad (Central Investigation Office) mlzete rovnéz kontaktovat v jakémkoli jazyce prostfednictvim e-
mailu nebo posty.

Horka linka 24/7

Hlaseni muzete podavat za 365 dni v roce a 24 hodin denné pomoci mezinarodniho bezplatného &isla:
+800 444 46300*.

Pokud vas mistni poskytovatel telefonnich sluzeb bezplatnou sluzbu nepodporuje, mizete zavolat na nasledujici
zpoplatnéné cislo:
+49 5361 946300.

* V zavislosti na zemi, ze které volate, je mozné, Ze mezinarodni bezplatna horka linka neni k dispozici, protoZe
néktefi poskytovatelé telefonnich siti tuto sluzbu nepodporuji. Pokud ano, pouzijte nabizené tctovatelné ¢islo nebo
cislo specifické pro vasi zemi.

Cisla specificka pro jednotlivé zemé

Country Toll Free Number Local Number
Brazil 0800-5912743 021-23911381
Mexico 001-800-4610242 0155-71000355
Slovak Republic 0800-002576 02-33325602
USA 833-6571574 908-2198092
South Africa 0800-99483 021-1003533
Malaysia 1-800-819523 0154-600099
Argentina 0800-6662992 011-5252863

Vefejni ochranci prav

Spolecnost Volkswagen AG jmenovala externi pravniky, aby pusobili jako ombudsmani. Poskytuji poradenstvi
ohledné systému oznamovatell nebo zajistuji, aby oznameni od oznamovatel(i byla anonymné predana
ustfednimu vySetfovacimu Ufadu (Central Investigation Office), je-li to zadouci.

Chcete-li se na ombudsmana obratit, jeho kontaktni Udaje naleznete zde: http://www.ombudsmen-of-
volkswagen.com/

E-Mail

Na centralni vySetfovaci ufad (Central Investigation Office) spole€nosti Volkswagen AG se mUzete obratit e-
mailem: io@volkswagen.de.

Postovni adresa /osobné

Postovni adresa:

Volkswagen AG, Central Investigation Office
Box 1717

Berliner Ring 2

38436 Wolfsburg (downtown)

Germany

Domluvte si prosim schlizku pfedem pisemné na e-mailové adrese: io@volkswagen.de.
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Mate dalSi dotazy nebo potrebujete mistni kontakt?

Otazky nebo navrhy na zlep$eni tykajici se systému oznamovatel(i Ize rovnéz adresovat Ustfednimu
vySetfovacimu ufadu (Central Investigation Office).

Pokud jste byli vyslechnuti v ramci vySetfovani, mate moznost poskytnout vefejnému ochranci prav zpétnou vazbu
jako nezavislému organu.

Kromeé toho se Ize ve vSech zalezitostech systému oznamovatell obratit i na naSeho odpovédného Compliance
Officer prostfednictvim compliance@man-es.com.
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