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1 Zweck und allgemeine Information

Diese Richtlinie beschreibt die Standardanforderungen an die Qualitatssicherung und die Qualitatsdoku-
mentation von Marinekomponenten.

MAN Energy Solutions SE (MAN ES) bestellt zu ausgewahlten Komponenten unter 61.60000-0002 den
erforderlichen Umfang der Qualitatsdokumentation. Dieser Umfang wird als zuséatzliche Komponente
bestellt, welche der Bestellposition nachgeordnet ist.

Zum Lieferumfang der 61.60000-0002 siehe Abschnitt ,4.3 Qualitdtsdokumentation (auftragsspezifisch)
dieser Richtlinie.

Sollten mit Lieferanten weiterfiihrende Qualitatsvereinbarungen (QV) geschlossen worden sein, so sind die
in diesen QV definierten Forderungen zwingend einzuhalten.

Wurden keine weiterfihrenden QV geschlossen, so gelten die Abschnitte ,,3.1 Herstellerverantwortung® bis
»D Vorgehen bei Liefermangeln®, dieser hier vorliegenden Q10.09028-2103.

Verantwortlich fir den Inhalt dieser hier vorliegenden Richtlinie ist die Qualitatsabteilung fur Marine
Antriebssysteme, MAN Energy Solutions SE, Augsburg. Die Verbreitung und Weitergabe dieser Richtlinie
an Dritte und auferhalb einer bestehenden Geschaftsbeziehung mit MAN ES, auch auszugsweise, ist nur
mit Zustimmung der MAN ES erlaubt.

2 Geltungsbereich
Diese Qualitatsrichtlinie gilt fir die dem Lieferanten vorliegende Bestellung.

Vorgaben, die der Besteller dem Lieferanten in der Bestellung zur Komponente macht, gelten zusatzlich,
bzw. sind vorrangig. Die Haftung des Lieferanten, aus Gewahrleistungen und Schadensersatzansprichen
wegen fehlerhaften Lieferungen bzw. Leistungen, wird durch diese Qualitatsrichtlinie nicht berihrt.

Diese Richtlinie legt die technischen und organisatorischen Rahmenbedingungen und Prozesse der
Geschaftspartner fest, um das gemeinsame Qualitatsziel ,Null Fehler® zu erreichen. Sie gilt fir Bestellungen
der MAN ES.

3 Allgemeiner Teil Qualititssicherung und Qualitadtsdokumentation fiir Marinekomponenten

3.1 Herstellerverantwortung

Sofern dem beauftragten Leistungsumfang aus der Bestellung keine MAN ES Entwicklung, Konstruktion,
Auslegung zugrunde liegt, erfolgt die Herstellung im Rahmen einer Beauftragung des Lieferanten in seiner
Herstellerverantwortung fiir den beauftragten Umfang. In der Regel besteht der Lieferumfang des
Lieferanten aus einer Anzahl von Bauelementen, die so angeordnet sind, dass sie als Gesamtheit
funktionieren.

3.2 Qualitatssystem des Lieferanten

Der Lieferant hat ein Qualitdtsmanagementsystem nach ISO 9001 eingerichtet.

Liegt beim Lieferanten keine Zertifizierung nach 1ISO 9001 vor, so kann er ersatzweise gegenuber dem
Besteller (MAN ES-Qualitatsabteilung) durch geeignete Unterlagen nachweisen, dass er Uber ein
geeignetes Qualitdtsmanagementsystem verfiigt. Der Besteller (MAN ES-Qualitatsabteilung) wird dann die
Eignung prifen und sofern diese vorliegt, den Lieferanten freigeben.
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Die Produkte haben dem aktuellen Stand der Technik zu entsprechen. Alle Aufgabenschritte der
Herstellung, (z.B. Auslegung, Konstruktion, Beschaffungen, Fertigung, Montagearbeiten, Tests), erfolgen in
Ubereinstimmung zur 1ISO 9001.

Der Besteller ist berechtigt, durch ein Audit festzustellen, ob die Qualitatssicherungsmalinahmen sowie die
Umwelt- und Arbeitsschutzmallnahmen des Lieferanten die Forderungen des Bestellers gewahrleisten.

3.3 Standards und Rules der Schiffs-Klassifikations-Gesellschaften

Die Produkte und Gewerke haben den aktuellen internationalen Standards und Normen zu entsprechen.
Sofern auftragsspezifisch nationale Standards/spezielle Standards fiir Offshore Anlagen und geltende
Gesetze zur Arbeitssicherheit und zur Umwelt zu beachten sind, wird der Lieferant auch diese zusatzlich
einhalten.

Der Lieferant ist dafuir verantwortlich, dass die Rules der Schiffs-Klassifikations-Gesellschaften, welche auf
sein Produkt zutreffen, eingehalten werden und hat dies durch eine Klassenabnahme bestatigen zu lassen.

Eine erforderliche Klassenabnahme ist dem Bestelltext der Komponente zu entnehmen. Sind fir die
Ausfihrung des Auftrags besondere Zulassungen und deren Aufrechterhaltung erforderlich, so ist der
Lieferant dafiir verantwortlich. Er wird den Auftrag nur dann annehmen, wenn er die erforderliche Zulassung
besitzt und dies Uber entsprechende Dokumente nachweisen kann.

Die Nachweise Uber die Einhaltung dieser Vorgaben werden dem Besteller, auf dessen Anforderung hin,
Ubergeben.

3.3.1 Abnahmen durch die Schiffs-Klassifikations-Gesellschaften

Neben den Bestellvorgaben hat der Lieferant alle fiir den beauftragten Umfang (Bestellung) zutreffenden
Vorgaben, auch die der zustandigen Schiffs-Klassifikations-Gesellschaften (z.B. DNV GL) einzuhalten
(auch Offshore Anlagen). Der Lieferant wird dazu die geforderte Schiffs-Klassifikations-Gesellschaft mit der
Abnahme beauftragen. Der Lieferant ist dafiir verantwortlich, dass MAN ES die Abnahmezertifikate
rechtzeitig und vollstandig erhalt.

Der Lieferant ist in der Verantwortung sicherzustellen, dass er die Zulassung der in der Bestellung
geforderten Schiffs-Klassifikations-Gesellschaften hat oder rechtzeitig erwirbt und aufrechterhalt. Gleiches
gilt fir die glltigen Gesetze und Normen sowie fur SOLAS und IMO-Vorschriften etc.

Sofern fiir den Leistungsumfang zutreffend, Gbernimmt der Lieferant Herstellerverantwortung. Die geltenden
Richtlinien der zustandigen Schiffs-Klassifikations-Gesellschaften sowie weitere Vorschriften zu
Komponenten fir seegehende Schiffe (SOLAS, IMO) muss der Lieferant einhalten.

Der Lieferant wird eine interne Dokumentation anfertigen und fir 13 Jahre ab Bestelltermin zum Auftrag
bereithalten. Dem Besteller wird das Recht eingerdaumt, diese Herstellerdokumentation sowie Zulassungen
und Abnahmezertifikate jederzeit einzusehen oder auch anzufordern.

Die fir den Besteller erforderliche technische Dokumentation wird der Lieferant Gibergeben.

3.4 Qualitatsverantwortung

Unabhangig von einer Inspektion, oder auch Beratung wahrend der Bauphase durch den Besteller, liegt die
Herstellerverantwortung fur eine bestellkonforme und den jeweiligen Regelwerken entsprechende
Ausfihrung beim Lieferanten. Der Lieferant verpflichtet sich, sein QM-System nach der ,Null Fehler
Strategie* auszurichten und alle erforderlichen MalRnahmen zur Qualitatssicherung vorzunehmen. Stellt der
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Lieferant Qualitatseinbriche, Probleme, Mangel oder Risiken fest, so wird er den Besteller hiertiber und
Uber vorgesehene Abhilfemallnahmen unverziglich unterrichten.

3.5 Qualitatspriifungen

Der Lieferant fuhrt eigenverantwortlich geeignete Prufungen durch, zeichnet qualitdtsbeeinflussende
Prozessparameter sowie die Ergebnisse von Qualitatsprifungen auf und halt sie 13 Jahre verfugbar. Bei
einem aktuellen Bedarf, wird die Aufzeichnung, oder Teile daraus, dem Besteller umgehend zur Verfiigung
gestellt.

3.6 Kennzeichnung

Die Kennzeichnung der Produkte, Komponenten, Bauteile und deren Qualitdtsdokumentation muss eine
sichere Identifizierung ermdglichen. Die Ruckverfolgbarkeit eingesetzter Materialien und
Unterkomponenten muss maglich sein. Sind hierflr besondere Vorgaben des Bestellers vorhanden, so sind
diese einzuhalten.

Jedes Dokument/Protokoll/Zeugnis, jeder Prufbericht, jede Bestatigung, bzw. jede auftragsbezogene
Aufzeichnung muss mindestens mit der MAN ES-Bestell-Nr. und Pos.-Nr., Bauteilbenennung/-ident sowie
der Firmenkennung und der Serien-Nr. des Lieferanten sowie dem Herstelldatum gekennzeichnet sein.

3.7 Anderung in den Ablaufen

Der Lieferant stellt sicher, dass sich durch Anderungen/Storungen in den Ablaufen, innerhalb der
Gesamtkette seiner Auftragsabwicklung, keinerlei Auswirkungen auf das beauftragte Gesamtsystem, sowie
dessen Zuverlassigkeit (Qualitat auf Zeit) ergeben. Anderungen in der Prozesskette miissen dem Besteller
im Vorfeld mitgeteilt werden.

Anderungen/Stérungen, auch Termin- oder Kapazitatsprobleme, die Auswirkungen auf die
Auftragsabwicklung innerhalb des Kundenauftrags des Bestellers haben kdnnen, werden dem Besteller
unverziglich mitgeteilt.

3.8 Herstellung bei Schwesterwerken

Beauftragt der Lieferant die Herstellung ganz oder Teile daraus bei Schwesterwerken, so stellt er sicher,
dass die gleichen Kriterien sowie der Vertragsinhalt auch dort gelten und die Qualitat uneingeschrankt
eingehalten wird.

Wesentliche Verlagerungen werden dem Besteller rechtzeitig vorher mitgeteilt. Zu laufenden Auftrégen hat
der Besteller ein Recht auf Widerspruch.
3.9 Zukauf, Beauftragung von Unterlieferanten

Die Beschaffung von Komponenten/Materialien zum Bau des beauftragten Umfanges erfolgt durch den Lie-
feranten. In Einzelfallen kann auch Beistellung durch den Besteller erfolgen.

Der Lieferant fiihrt eine Wareneingangsprifung durch. Bei Abweichungen ergreift er die erforderlichen MalR3-
nahmen gegenuber seinem Zulieferer.

Sofern der Besteller dem Lieferanten Vorgaben macht bzgl. des Zukaufs bestimmter Einzelkomponenten,
so halt der Lieferant diese ein. Diese Vorgaben entbinden den Lieferanten nicht von seiner Hersteller-/und
oder Qualitatsverantwortung sowohl fur diese Einzelkomponenten als auch fir den Gesamtauftrag.
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Sofern der Besteller bzgl. der Qualitatssicherung/Qualitdtsdokumentation und/oder der technischen Doku-
mentation, fur die Beschaffung von Komponenten/Materialien zum Bau des beauftragten Umfanges durch
den Lieferanten, keine anderen Vorgaben gemacht hat, sorgt der Lieferant dafiir, dass er eine ausrei-
chende Qualitdtsdokumentation zum Nachweis der Lieferqualitat seiner Unterlieferanten erhalt.

Sind zu Komponenten technische Dokumentationen erforderlich, fordert der Lieferant diese an (Benutzer-,
Montageanweisungen, Klemmenplane, etc.) und leitet sie an den Besteller weiter.

Im Standard gelten fur die Beschaffung die gleichen Vorgaben wie unter Abschnitt ,3.2 Qualitatssystem des
Lieferanten® dargestellt.

3.10 Umwelt, Legalitat

Ziel des Bestellers ist es, negative Auswirkungen seiner Produkte auf Mensch und Umwelt unter
Berucksichtigung technischer und wirtschaftlicher Gesichtspunkte zu minimieren. Er hat deshalb ein
Umweltmanagementsystem (ISO 14001) eingerichtet. Der Lieferant ist dem Schutz der Umwelt verpflichtet.
Der Lieferant hat ebenso die geltenden Umweltvorschriften fir seegehende Schiffe und Offshore Anlagen
einzuhalten.

3.10.1Materialien, Inhaltsstoffe

Die Verwendung bestimmter Materialien und Inhaltsstoffe werden durch die Gesetzgeber reglementiert (z.B.
Schwermetallverbot, Asbestverbot). Der Lieferant wird zur Einhaltung dieser Bestimmungen verpflichtet. Zu
gefahrlichen Materialien fertigt er Material-/Sicherheitsdatenblatter an und fligt sie der technischen
Dokumentation fur den Besteller bei.

3.10.2Emissionen
Der Lieferant hat Abgas-, Larm-, Stoffemissionen und Strahlung, nach dem aktuellen Stand der Technik zu
minimieren und die jeweiligen gultigen Vorschriften einzuhalten.

3.10.3Recycling

Der Einsatz nicht wiederverwendbarer Materialien ist, soweit mdglich, zu reduzieren. Recyclingfahige
Materialien sind, soweit moglich, zu kennzeichnen. Die Demontagefahigkeit ist konstruktiv sicherzustellen.

4 Vorgehen zur Auftragsabwicklung

41 Allgemeines zur Auftragsabwicklung

In vielen Fallen erfolgt nach Fertigstellung des Lieferumfangs und der Kommissionierung der direkte
Versand vom Lieferanten an den Bestimmungsort.

Es steht dem Besteller frei, bei Zwischenpriifungen, Klassen- oder Endabnahmen (ggf. auch mit seinem
Kunden) vor Ort (i.d.R. beim Lieferanten oder seinen Unterlieferanten) anwesend zu sein und eine
Inspektion zum Auftrag (Qualitat, Termine, Versand) und eine Prufung der Dokumente durchzufiihren.

Basis der Qualitatsiiberwachung seitens des Bestellers sind, ein gegebenenfalls mit dem Lieferanten
vereinbarter Prufumfang, die Ergebnisse dieser Prufungen (Soll/lst-Vergleich), die Ergebnisse der
Fertigungsprifungen/-Uberwachungen, die der Lieferant eigenverantwortlich durchfihrt, die
Qualitatsdokumentation, ggf. eine Vor-Ort-Inspektion und die damit verbundene Verwendungsfreigabe der
Bauteile Giber die vom Lieferanten unterzeichneten Quality Reports.
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Die Basis der Qualitatsiberwachung seitens des Bestellers sind:

e Ergebnisse von Prifungen (Soll/lst-Vergleiche, Fertigungskontrollen), die der Lieferant
eigenverantwortlich durchfiihrt (der Prifumfang kann mit dem Lieferanten vereinbart werden).

e Die Qualitdtsdokumentation.

e Bei Bedarf eine Vor-Ort-Inspektion.

¢ Die Verwendungsfreigabe der Bauteile in den vom Lieferanten unterzeichneten Quality Reports.

4.2 Priifumfang
Der Prifumfang setzt sich zusammen aus:

e Fertigungsbegleitenden Prifungen, (z. B. zerstorungsfreie Werkstoffpriifungen, Wareneingangs-
prufungen)

e Warenausgangsprifungen, Funktionspriifungen etc., die der Lieferant vor Auslieferung der Aus-
rustungsteile in seinem Werk vornimmt (Factory Acceptance Tests - FAT)

o Vollstandigkeitskontrollen vor Versand durch den Lieferanten

e Wareneingangskontrolle beim Besteller oder am Lieferort

e Funktionspriifungen bei Montage, z.B. auf der Werft durch den Besteller

Im Falle eines Q-Doku-pflichtigen Projektes, sind Inspektions- und Priifplane (ITP) dem Besteller zu {iber-
geben. Der Lieferant nimmt hierzu Kontakt mit dem Ansprechpartner fir Qualitdtsbelange aus dem Anla-
genbau auf, um die Prifplanung fir die Komponenten abzustimmen. Die Erfordernis ist aus der Bestellung
zu entnehmen.

Ist eine abzustimmende Prifplanung erforderlich, so erstellt der Lieferant die fiir den Leistungsumfang not-
wendigen Prifplane und terminiert Prif- und Haltepunkte (H = Holdpoint, W = Witnesspoint) sowie Priifung
von Qualitdtsnachweisen (R = Reviewpoint).

Die Prifplane sind dem Besteller oder dessen Beauftragten spatestens flinf Werktage nach Bestellerhalt
zur Abstimmung/Genehmigung vorzulegen (ggf. in einer ersten Version — Folgeversionen sind Uber Revisi-
ons-Kennzeichen zu verwalten). Der Lieferant beriicksichtigt Forderungen des Bestellers und arbeitet diese
in die Prufplane ein.

Jeweils mindestens 10 Werktage vor Terminerreichung von Hold- und/oder Wittnesspoints gem. ITP infor-
miert der Lieferant den Ansprechpartner fir Qualitdtsbelange tber den tatsachlichen Termin der Prifung.
Es erfolgt eine Termin- bzw. Besuchsabstimmung zwischen Besteller und Lieferanten.

Achtung:

Holdpoint: Der Besteller ist Uber den Priiftermin zu informieren. Ohne Teilnahme des Bestellers an der
Prifung oder ohne seine vorherige schriftliche Freigabe zur Prifung hat ein Fertigungsstopp zu erfolgen.
Findet eine Teilnahme/Inspektion durch den Besteller statt, so stellt der Lieferant die Bauteile zuganglich
bereit und unterstiitz die Inspektion, Messung, etc. entsprechend den Forderungen des Bestellers. Gleich-
zeitig stellt er die Protokolle und Prifberichte aus den vorangegangenen Prifungen sowie Materialzeug-
nisse, Nachweise, etc. zur Einsicht bereit. Unterlieferanten sind vom Lieferanten entsprechend zu verpflich-
ten.
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4.2.1 Fertigungsbegleitende Priufungen

Diese Prifungen nimmt der Lieferant i.d.R. nach entsprechenden intern erstellten Prifplanen vor.

Auf Wunsch kann der Besteller die Prifplanung des Lieferanten und seine Ergebnisdokumentation
einsehen.

4.2.2 Warenausgangsprifungen, Funktionstests (FAT)

Prifplane zu den Warenausgangsprifungen und Funktionstests erstellt der Lieferant.

Der Lieferant stimmt die Prifplane mit dem Besteller (MAN ES-Qualitdtsabteilung, Freigabe durch den
Besteller) ab.

Aufzufiihren sind:

« Art der Prifungen (was), ggf. Verweise auf Unterprifplane, Prifplane zu fertigungsbegleitenden
Prifungen

»  Prifumfang bzw. Prifintensitat (wie)

« Stelle, Lage, Ort der durchzuflihrenden Prufung (wo)

»  Status Prifpunkt (Inspection Code, H = Hold point, W = Witness point, R = Review point)*

» Soll/lst — Ergebnis

*= Inspection Code:

H = Hold point = Schiffs-Klassifikationsgesellschaft und/oder Besteller ist Uber den Priftermin zu
informieren. Ohne Teilnahme der Schiffs-Klassifikationsgesellschaft und/oder des Bestellers an der Prifung
oder ohne der vorherigen schriftlichen Freigabe zur Priifung hat Fertigungsstopp zu erfolgen

W= Witness point > Besteller ist Gber den Priftermin zu informieren

R = Review point > Dokumentenpriifung

4.2.3 Vollstandigkeitskontrolle vor Versand

Erfolgt in Eigenverantwortung des Lieferanten, i.d.R. Prifpunkt in Abschnitt ,4.2.2 Warenausgangsprifun-
gen, Funktionstests (FAT)"

4.2.4 Wareneingangskontrolle beim Besteller (Bestimmungsort)

Erfolgt durch den Besteller begrenzt auf Identitat, Transportschaden und Vollstandigkeit.

4.2.5 Funktionspriifung bei Montage

Der Besteller wird Funktionsprifungen, ggf. auch einen Abnahmetest, z.B. auf der Werft vornehmen. Der
Umfang zu Abnahmetests wird i.d.R. im Vorfeld zwischen Besteller und Lieferant abgestimmt.

4.2.6 Abweichungen und Fehlermeldungen

Entspricht das Produkt nicht den Anforderungen bzw. der Spezifikation, so ist der Auftraggeber (MAN ES)
durch den Lieferanten schriftlich zu informieren. Hierfir ist das ,FK0904 — Abweichungsmeldung® zu ver-
wenden. Abweichungen, Fehler und Schaden sind nur dann zu belassen, wenn MAN ES diese schriftlich
genehmigt hat. Ohne diese Genehmigung gilt die Leistung als zuriickgewiesen.
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4.3 Qualitaitsdokumentation (auftragsspezifisch)

Zum Nachweis der Einhaltung der Qualitdtsmerkmale und Anforderungen wird der Lieferant intern eine
dafiir geeignete, in der Regel iber den Umfang der zu Ubergebenden Qualitatsdokumentation hinaus ge-
hende Dokumentation erstellen und 13 Jahre verfiugbar zu halten. Der Besteller kann nach Vorankiindigung
die interne Dokumentation einsehen, bzw. erhalt Kopien daraus.

Immer dann, wenn zum Auftrag ein Prifplan abgestimmt wurde, erfolgt i.d.R. auch eine Vereinbarung des
Umfangs der Dokumentation die an den Besteller Ubergeben wird.

Existiert keine Vereinbarung Gber den Dokumentationsumfang so ist Folgendes zu liefern:

» Kopie des verwendeten Priifplans

+ Protokoll der Prufergebnisse aus den Einzelpunkten des Prifplans und sofern gefordert, ein
Zeugnis nach DIN EN 10204

» Zertifikate (z.B. zur Klassenabnahme) und Zulassungen (Schiffs-Klassifikations-Gesellschaften,
SOLAS, IMO, etc.)

+ Sofern zutreffend: Materialzertifikate, Abnahmezertifikate, Herstellerzulassungen, Schweil3-
plan/Schweilanweisungen (WPS), Schweilizulassungen, Schweillverfahrensprifungen (WPQR),
Schweilerqualifikationen

*  Dokumentation auf CD-Datentrager (wie in ,Form der Dokumentation® beschrieben)

Ist ein Abnahmeprotokoll der MAN Energy Solutions zum Leistungsumfang des Lieferanten, ggf. mit Rest-
punkteliste, vorgesehen, so erhalt der Lieferant dieses vom Besteller. Das Vorgehen zur Restpunkteliste ist
umgehend zwischen Besteller und Lieferant zu regein.

Ein eventuell in der Bestellposition des Bauteils, der Komponente oder des Systems gefordertes Zeugnis
ist immer separat und zuordenbar an die MAN ES-Qualitatsabteilung zu liefern

Wenn in der Bestellung nicht anders gefordert, wird der Lieferant die Dokumentation kurzfristig, max. 2
Wochen nach der letzten Priifung, in einer Lieferung, an den Beauftragten des Bestellers senden.

Form der Dokumentation:

Der Lieferant erstellt eine auftragsspezifische Dokumentenmappe, mit Auftragszuordnung (siehe auch Ab-
schnitt ,3.6 Kennzeichnung®), Inhaltsverzeichnis und den Dokumenten. Die Qualitdtsdokumentation erfolgt
grundsatzlich 1x in Englisch in Papierform und als eine elektronische Kopie auf einem Datentrager (CD) im
PDF-Format mit Lesezeichenstruktur.

Der Auftra ilt erst dann als erfiilit, wenn dem Besteller die

HINWEIS : g gt ers : o o
vereinbarten Qualititsdokumentationen vollstindig und richtig
vorliegen.

Aus Grinden der Datenverarbeitung kann es sein, dass die Qualitatsdoku-
mentation in einer separaten Bestellposition, zugeordnet zum Auftrag, be-
stellt wird. Damit ist eine Auftragsbestatigung zu dieser Position erforderlich.

Anweisungen fir den Betreiber sowie Betriebsanleitungen zu Bauteilen, die
den EG-Richtlinien unterliegen, sind unaufgefordert und auftragsbezogen zu
liefern. Sie werden zusammen mit der bestellten technischen Dokumenta-
tion an die Dokumentationsabteilung tibergeben.
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5 Vorgehen bei Lieferméngeln

Die Wareneingangskontrolle beim Besteller erfolgt gemal Abschnitt ,4.2.4 Wareneingangskontrolle beim
Besteller (Bestimmungsort)“.

Méngelrigen zu Mangeln, die bereits bei der Leistungsibergabe vorhanden waren, aber erst bei der
Verwendung feststellbar sind, werden unverzlglich, spatestens innerhalb von 5 Arbeitstagen nach deren
Entdeckung, dem Lieferanten angezeigt.

Berechtigte Mangel erkennt der Lieferant an.

Weiteres regelt der Rahmen-, bzw. Liefervertrag.

6 Sonstiges

Der Besteller hat ein Qualitatsmanagementsystem nach ISO 9001, zertifiziert durch z.B. DNV GL
eingerichtet.
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